
Einsteigen und Mitreden 
Thema „App & Co.“ 
Umsetzungsmaßnahmen 

Stand 09.09.2015 



Einsteigen & Mitreden „App & Co.“ 

Wir haben viele interessante Ideen und Hinweise erhalten, 
wie wir unsere Online-Services verbessern können. Vielen 
Dank dafür! Die Ergebnisse wurden von den Fachabteilungen 
geprüft und bewertet. Auf den folgenden Seiten haben wir 
zusammengefasst, welche Maßnahmen wir umsetzen 
werden.  

Sollten Sie Ihre Idee oder Anregung vermissen: 
Sie ist keinesfalls verlorengegangen. Alle Anregungen haben 
wir thematisch sortiert und so aufbereitet, dass sie bei neuen 
Projekten berücksichtigt werden können und in unsere 
Überlegungen zur Weiterentwicklung der Online-Services mit 
einfließen. 

Ihr Verkehrsverbund Rhein-Ruhr 

 



Umsetzungsmaßnahmen VRR-App/EFA 
Maßnahme Status Termin 

Windows-Phone App erledigt Mitte 2015 

Kurzstreckentarife 
haltestellengenau anzeigen 

In Bearbeitung Anfang 2016 

Genaue Ticketauskunft für Fahrten 
außerhalb des VRR 

Für Übergangstarife 
derzeit in Bearbeitung 

Anfang 2016 

Angabe barrierefreier Haltestellen Pilot läuft erfolgreich offen 

Haltestellen-Routing an 
Hauptbahnhöfen und großen 
Haltestellen 

Fußweghinweise sind 
umgesetzt, Routing folgt 
in späterer Ausbaustufe  
 

Sukzessive bis 
2018 



Umsetzungsmaßnahmen VRR-App/EFA 
Maßnahme Status Termin 

Fahrradrouting EFA/App In Bearbeitung 2016 

Sortierfunktion für 
Störungsmeldungen 

Erledigt Mitte 2015 

Push-Nachrichten bei 
Verspätungen 

In Bearbeitung 2016  

Take-me-Home-Button In Bearbeitung 2016 

Favoriten selbst verwalten In Bearbeitung 2016 

App-Download nicht nur über App-
Stores 

In Planung für Android / 
iOS nicht möglich 

In Klärung 



Umsetzungsmaßnahmen Abfahrtsmonitor 
Maßnahme Status Termin 

Open Data zur Verwendung von ÖV-
Daten in anderen Applikationen und 
für freie Entwickler 

Erste Schritte für 
Umsetzung sind gemacht, 
vertragliche Basis offen 

2016 

QR-Code ist nicht durchgehend 
erreichbar 

Wurde umgesetzt Ab sofort 

Sprachausgabe bei speziellen 
Vorfällen 

Für nächstes Update 
vorgesehen 

1. Quartal 2015 
 

QR-Codes an Haltestellen Für nächstes Update 
vorgesehen 

1. Quartal 2015 
 

Push-Funktion bei Verspätung 
ausgewählter Linien 

Für Zukunft vorgesehen  2. Quartal 2015 

Anzeige Wuppertaler Schwebebahn Echtzeitdaten für  
Schwebebahn durch WSW 
noch nicht lieferbar 

offen 



Einsteigen & Mitreden „App & Co.“ 

Hinweis: 

Der VRR erarbeitet derzeit ein Gesamtkonzept für mobile 
Online-Dienste. Darin enthalten sind auch vielschichtige 
Maßnahmen, die die Datenqualität als Grundlage all unserer 
Auskunftssysteme verbessern wird. 


